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Acompanhe o anoamento oa Modernizagho da Folha

Principais Progressos

Apos a conclusdo do desenvolvimento da Modernizagdo do Cdlculo da Folha, as equipes da PRODESP e do
DDPE iniciaram uma fase intensiva de testes, com o objetivo de comparar os resultados da Folha
Modernizada com a folha de pagamento atual.

Esses testes visam identificar e analisar eventuais diferengas entre os sistemas; essas divergéncias
podem acontecer devido ao fato de que o novo cdlculo é mais apurado e nesses casos ndo hd agdes
necessdrias; em outros casos, as divergéncias podem ser indicativos de erros que devem ser corrigidos
antes da nova folha entrar em operagdo, trazendo maior segurancga a sua implantagdo.

Esta fase também é importante para que o DDPE implemente e documente todas as regras de cdlculo
que antes estavam armazenadas somente em programas e agora sdo parametrizadas.

Foram mobilizados recursos do DDPE, da Prodesp e das DSDs com cerca de 40 recursos no pico dos
trabalhos.

A meta do projeto € concluir os testes, ajustes até 20/01/2015 para que a Folha Modernizada possa
ser processada em janeiro com pagamento em fevereiro.



Satba o status do Sistemn de Gestio de RH:

Principais Progressos

» Realizagdo de Workshops com os representantes do negécio visando analisar a usabilidade do
sistema. Para a realizagdo dessa andlise foram utilizados médulos jéd desenvolvidos do sistema e essa
agdo visa apontar melhorias para as préximas funcionalidades e assim facilitar o acesso de todos os
usudrios ao novo sistema, inclusive os que possuem pouca experiéncia com o uso de sistemas
informatizados;

= As reunides de desenho de processos, realizadas com os representantes das Secretarias e
Autarquias e com o suporte da Accenture continuam ocorrendo e, até o momento, 56 processos ja
foram desenhados pelas equipes, sendo que 24 ja estdo validados com a lideranga da UCRH;

= No Ultimo Comité Executivo do projeto, realizado em novembro, a lideranga do RH Folh@ definiu
uma nova abordagem para o Projeto. Essa abordagem propode realizar entregas parciais permitindo
assim acelerar os ganhos para o Estado e minimizar a complexidade das operagoes:;

= O Comité também definiu uma nova estrutura mais eficiente para o Projeto. Nesse més vocé terd
uma visdo geral dessa estrutura na segdo “"Conhega a Nova Estrutura do Projeto” e a cada edigdo do
Boletim vocé conhecerd mais detalhes dessa estrutura;

= Visando mapear e mitigar os impactos que poderdo ocorrer durante as fases do Projeto, a equipe de
Gestdo da Mudanga definiu uma estratégia de gestdo de impactos e iniciou o levantamento desses
impactos baseados nos processos que ja estdo sendo desenhados. No Boletim Informativo de
Janeiro vocé conhecerd mais sobre a estratégia de impactos e como eles sdo tratados;

= Nos dias 18 e 19 de Novembro, foi realizado ho Centro de Convencdes Reboucas em Sdo Paulo o 3°.
Congresso sobre Gestdo de Pessoas no Setor Publico Paulista. Na segdo * XX " desse Boletim vocé
saberd mais sobre o evento e a participacdo dos representantes do negdécio.
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Proximos Passos @)

= Comunicar a hova abordagem do projeto para todo o time participante - Janeiro de 2015;
= Reorganizagdo das atividades de Gestdo do Projeto (PMO) - Janeiro de 2015.

= Revisdo do cronograma de trabalho com base na nova abordagem (SEFAZ / UCRH / PRODESP /
Accenture) - Final de Janeiro de 2015;

= Usabilidade do sistema: validagdo do novo /ayout e guia de estilo para as proximas funcionalidades -
Final de Janeiro de 2015;

= Validagdo do macroprocesso de "Ingresso”, pela lideranga da UCRH e DDPE - Até€ inicio de Fevereiro
de 2015;




Conhega o wova estritura oo Projeto

Essa estrutura fol apresentada ao Comite Executivo em

novemoro.
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* SEFAZ
* SGP
* PRODESP

Comité Executivo

Gestao da Mudanca

e SGP
* Accenture

e SEFAZ
* PRODESP

Modernizacao da Folha

* SEFAZ
* PRODESP

-

Sistema de Gestao de RH

Processos e
Requisitos

* SGP
* SEFAZ

Desenvolvimento

Andlise Funcional
e Arg. Técnica
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Em breve vocé conhecerad detalhadamente cada uma das frentes de trabalho do Projeto RH-Folh@ e seu

modo de trabalho.
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Gestdo da Mudanca

= Apoiar a SEFAZ e a UCRH nas agdes de preparagdo da organizagdo para alteragdes
organizacionais, de processos e sistemas trazidas pelo RH-Folh@, minimizando os riscos e
impactos operacionais durante implantagdes das mudangas.

PMO
= Elaborar e executar o planejamento e controle integrado de todas as frentes do Projeto RH-
Folh@;

= Efetuar comunicagdes adequadas a lideranga do Projeto.

Processos e Requisitos

Mapear os processos e regras de negécio de RH e Folha, permitindo:

» Entendimento e coleta de requisitos;

= Definir os processos de negdécio;

» Esclarecer os requisitos ndo funcionais;

= Estabelecer os requisitos de usabilidade, disponibilidade e performance.

Estrutural e Arquitetura Técnica

Construgdo no nicleo operacional do sistema de RH para permitir a construgdo das transagdes do

sistema:

= Formalizar os cendrios transacionais (processamentos retroativos, eventos automdticos,
transagées);

» TIntegragdo com Folha de Pagamento;

= Definigoes estruturais do sistema de RH para maior produtividade no desenvolvimento, maior
assertividade dos requisitos de negécio e maior assertividade nas estimativas futuras.

Evoluir componentes comuns da aplicagdo para:
= Melhorar produtividade e coordenagdo do desenvolvimento;
» Preparar aplicagdo para operagdo em produgdo;
\\- Assegurar que aplicagdo atenderd requisitos de performance, disponibilidade e flexibilidade.

J




Flaue por dentro

32 Congresso sobre Gestlio de Pessoas no Setor Publico Paulista

A Unidade Central de Recursos Humanos, da Secretaria de Gestdo
Publica do Estado de Sdo Paulo, realizou, nos dias 18 e 19 de novembro, a
&

terceira edigdo do Congresso sobre Gestdo de Pessoas no Setor Publico o
Paulista, com o objetivo de se firmar como o maior forum para pensar o b G
futuro da gestdo de pessoas e recursos humanos do setor. Guia de Introdugs a0 Projeto
Objetivos R

Este ano, com o tema “uma nova gestdo é possivel”, o congresso discutiu Pl ooy s st v
rumos e possibilidades para gestdo de pessoas e de recursos humanos no S et e e o 6 00t
setor publico, foram promovidas discussdes de tendéncias e e e
possibilidades de novas praticas de gestdo, mais humanas, com vistas a | e e o i ety

geragdo de ambientes sauddveis que possam ser atrativos para futuros %";;gd ST e
servidores, gerando também engajamento na construgdo de politicas s o i
publicas fundamentais para a melhoria da vida de toda a populagdo o
paulista. Uma nova gestdo que favorega a melhoria do desempenho | i wsuumsmssmnies
individual e coletivo, produzindo valor plblico e uma gestdo com '
resultados fundados em valores democrdticos e republicanos.

Panfleto do Projeto distribuido no Congresso

O congresso é dirigido aos gestores publicos de todas as dreas de atuagdo e servidores que trabalham
nas unidades de recursos humanos.

O RH Folh@ esteve presente nesse Congresso através de exposi¢do ha drea de estandes. Durante os
dois dias de congresso, representantes das Secretarias e Autarquias que jd estdo participando da
definicdo de processos e requisitos, juntamente com os colaboradores da Accenture, puderam
apresentar o que ja vem sendo feito aos servidores que nos visitaram.

> SECRETARIA DA FAZENDA

F O
VOCE Q) e - D

RH Folh@ - °PRODESE AREA
EXCLUSIVA

O video institucional do Projeto foi apresentado no estande durante o Congresso.




Visando conhecer melhor o publico participante e
entender sua visdo sobre os servicos de RH do
Estado, foi desenvolvida uma pesquisa que ficou
disponivel em um terminal na drea do estande.

Conhega os resultados da pesquisa realizada no
congresso:

Onde vocé trabalha?

5% _1 0%
%
14%

Administracdo Direta = Autarquia - Sociedade de Economia Mista » Fundac&o = Outros

Vocé é um gestor de pessoas?




Ha quanto tempo no servigo publico? Vocé é da area de RH?

Menos de 5 anos ®Entre 5e 10 anos - Entre 10 e 20 anos * Mais de 20 anos

Pesquisa com os senvidores que participaram do congresso

Os servidores responderam algumas questdes que permitirdo entender melhor quais sdo
0s seus maiores desafios nas dreas de trabalho. A seguir veremos algumas delas:

1. Quais sdo as solicitacdoes mais frequentes dos servidores de seu drgdo / entidade a
respeito de assuntos de RH?

« Formuldrios que estdo disponiveis; « Distdncia do RH para outras dreas;
 Informagdes sobre insalubridade e previdéncia; + GDAE com funcionamento constante;
* Papéis e Responsabilidades; + Solicitagdes de prontudrios e exames;
« Informagdes sobre descontos e beneficios; « Informagdes sobre salde ocupacional e
* Contagem de tempo; acidentes de trabalho;
* Pedidos de aposentadoria; * Caréncia de informagdo sobre os seus direitos;
« SPPREV mais dgil; » Informagdes sobre licenca médica e INSS;
 Muitas vantagens em relagdo as obrigagdes; « Caréncia de informagdo sobre os seus direitos;
« Visdo da vida funcional do servidor; * Fluxo de servigos;
« Informagdes sobre Licenca Prémio e Férias;  Presenca do RH na vida de servidores fora da
* Incorporagoes; sede;
« Informagodes sobre Folha de Pagamento; + Complexidade dos processos.
« Desenvolvimento de carreira e movimentagdo

enfre cargos;




2. Quais atividades / assuntos tomam mais tempo na sua rotina?

« Contagem de tempo e adicionais; « Controle e planejamento das agdes de salde e
« Dificuldade em dar sequéncia a um trabalho seguranga;
iniciado; * Preenchimento de formuldrios com dados
* Responder e-mails; pessoais e funcionais;
* Telefone; * Controle de férias, licengas prémio e
* Andlise juridica dos assuntos relacionados ao incorporagoes.
RH:
* Reunides de projetos de alteragdes de leis e
atos;

3. Em sua opinido quars os servigos de RH que funcionam bem hoje em seu drgdo / entidade
e gue deveriam ser mantidos da forma como estao?

* Folha de Pagamento; * Rotinas para aposentadoria;
Nenhum, todos devem ser aprimorados; Capacitagdo e treinamento;
* Preenchimento de formuldrios e certiddes; Controle de frequéncia;
Atendimento ds Unidades Escolares; Controle de férias;
Sistema de Comunicagdo; Nomeagdo e licenga prémio.

4. Em sua opinido guais as atividades operacionais de RH deveriam ser atendidas por um
sistema de Gestdo de RH para melhorar o seu dia a dia?

* Todas as rotinas de contagem de tempo; * Verificagdo de frequéncia;

 Todos; Sistema para realocagdo de pessoal;

* Padronizagdo dos processos; Atendimento on-line;

* Uniformidade das informagdes; Inclusdo da salde e seguranga do servidor.




O Informativo precisara da sua ajuda para se tornar ainda mais atraente e interessante. Queremos
ouvir suas sugestdes de temas e conteldo para que juntos possamos tornar esse canal ainda mais
eficiente.

- Participe! Envie-nos suas sugestdes de temas
- e conteldos para o e-mail corporativo:
Programa_rhf_comunicacao@fazenda.sp.gov.br —



